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Ahrif undirbinings
a gedi taknmalstdlkunar

Inngangur

Téknmalstilkar starfa ad mestu leyti i samtimatalkun. T talkunaradstedum
hlusta peir eda horfa a pad sem sagt er a einu mali, pyda pad sem sagt var yfir
4 annad mal med pvi ad tengja pad vid fyrri pekkingu sina og setja talkun sina
fram 4 pvi mali. Allt gerist petta 4 sama tima og er hugrent alag pvi mikid.
Ymsar rannsoknir hafa synt hversu mikilvaegt pad er ad talkar fai ad undirbta
sig fyrir verkefni sin.' T pessari grein verdur fjallad um eina peirra, rannsokn
sem gerd var medal islenskra tadknmalstilka arin 2019-2021.2 Markmid rann-
soknarinnar var a0 skoda ahrif undirbtnings 4 hugraent alag talka og tengsl pess
vid gaedl taknmalstalkunar, 1 peim tilgangi ad efla geeoi talkunar. Rannséknar-
spurningin sem leitast var vid ad svara var: Hvada ahrif hefur undirbiningur
4 g0l taknmalsttlkunar? Rannsoknin byggoi a blandadri adferdafredi og fol 1
sér fjolbreytilega gagnadflun par sem badi eigindlegra og megindlegra gagna

var aflad.

1

Stephanie Diaz-Galaz, Presentacién Padilla og Maria Teresa Bajo, ,,The Role of Adv-
ance Preparation in Simultaneous Interpreting. A comparison of professional interpre-
ters and interpreting students®, Interpreting, 17/2015, bls. 1-25; Daniel Gile, ,, Testing the
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I greininni sem hér fer & eftir verour fyrst gerd grein fyrir peim fraeoilega
ramma sem rannsoknin byggdi a. Pvi naest vikur sdgunni ad rannsokninni sjalfri,
sagt fra patttakendum, gagnadflun og gagnagreiningu og auk pess rett um tra-
verdugleika hennar. Ad lokum verdur gerd grein fyrir helstu nidurstédum og
peim leerdémi sem af rannsékninni ma draga.

Fredilegur rammu

[ rannsékninni voru dregnir fram peettir sem snia ad hugranu alagi talka i starfi
peirra og pvi verdur 1 pessum kafla fjallad um talkun og kenningu John Sweller
um hugraent dlag.® Auk pess er tilkunarferlid og pad hugrena alag sem pvi fylgir
skilgreint, eins og pad er sett upp i areynslulikani Daniel Gile." Par sem litid var
sérstaklega til pess hvernig undirbningur getur haft ahrif 4 gedi talkunar, verda
einnig nokkrum 60rum rannsoknum sem gerdar hafa verid 4 ahrifum undir-

bunings gerd skil.

Talkun

Tlkun er ad 6llu jofnu skilgreind sem munnleg pyding a pvi sem sagt er 4 einu
tungumali yfir 4 annad tungumal, fyrir pann eda pa einstaklinga sem skilja litid
eda ekkert i frummalinu. Talad er um a0 talka af frummdli yhir & markmal: pad
sem einhver segir a frummalinu setur talkurinn fram 4 markmalinu. Ekki er um
a0 reda tilkun 4 ordum eda setningum, heldur er pad merking pess sem sagt er
sem talkud er milli malanna.’

AJ talka milli tungumala 4 margt skylt med pydingum, par sem i badum til-
fellum er verid ad setja fram pad sem sagt eda ritad var a einu mali yfir 4 annad
mal. Pad sem greinir helst 4 milli pessara skyldu greina er timasetningin. 7alkun
4 milli tungumala gerist ,,hér og nt* fyrir folk sem deilir ekki sama mali en vill
hafa samskipti i rauntima. Um leid og tilkunin hefur verid sett fram er henni
lokid og ekki er aftur sntid. Pydingar gerast hins vegar ad 6llu jofnu yfir lengri
tima og pvi er haegt ad endurmeta peer og leidrétta 4dur en paer eru birtar.® Innan

talkunarfraeda er tilkun adallega skipt i tvo flokka: lotutilkun og samtimatilkun. 1

* John Sweller, Jeroen J. G. van Merrienboer og Fred Paas, ,,Cognitive Architecture and
Instructional Design®, Educational Psychology Review 10/1998, bls 251-296.

* Daniel Gile, Basic Concepts and Models for Interpreter and Translator Training, Amsterdam: John
Benjamins, 2009, bls. 160-169.

°  John Laver og Ian Mason, A Dictionary of Translation and Interpreting, 2018, bls. 68 og 81,
hér ma nalgast skrifin http://fit-europe-rc.org/wp-content/uploads/2019/05/Diction-
ary-of-translation-and-interpreting-Mason-Laver.pdf..

% Franz Pochhacker, Introducing Interpreting Studies, Abingdon, Oxon: Routledge, 2004, bls. 9.
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hefdbundinni lotutdlkun hlustar eda horfir tdlkurinn 4 pad sem sagt er 4 frum-
malinu og talkar svo yfir 4 markmalid 4 medan ad sa sem talar gerir hlé 4 mali
sinu. Samtimatalkun gerist hins vegar 4 pann hatt ad sa sem talar gerir ekki hlé a
mali sinu, heldur talkar talkurinn yfir & markmalid um leid og hann hlustar eda
horfir 4 pad sem sagt er 4 frummélinu.’

Taknmal og raddmal eiga margt sameiginlegt eins og raunin er med tungu-
mal almennt.? Taknmal hafa malfredilega formgerd sem er { grundvallaratrid-
um eins og 1 raddmalum, en p6 er ymislegt 1 malfreedilegri uppbyggingu peirra
sem er 6likt.” Mélfreedihugtakid taknrymi (e. signing space), sem visar til svaedising
fyrir framan taknara par sem hann myndar takn, er til deemis mikilveegt 1 takn-
malum, en fyrirfinnst ekki { raddmélum.'® Pad sem skyrt ber p6 & milli radd- og
taknmala er ad pau hafa 6likan midlunarhatt. Raddmalum er midlad i gegnum
rodd og heyrn, en tdknmélum i gegnum likamstjaningu og sjén."" Pegar tvo
raddmal eru t6lud 1 einu getur verid erfitt ad heyra pad sem sagt er. Hins vegar
pegar annad malid er talad med rédd og hitt i pégn med héndum og likama, eins
og raunin er i taknmalstalkun, trufla malin ekki hvort annad. Fyrir vikid vinna

taknmalstalkar langmest I samtimatalkun, mun meira en adrir talkar.'?

Hugraent alag
Tulkar sem starfa i samtimattlkun eru undir miklu hugrenu alagi par sem peir
purfa ad takast a vid margvisleg areiti 4 sama tima. Peir hlusta eda horfa 4 pad

sem sagt er 4 einu mali, um leid og peir vega og meta hvernig peir geta flutt badi

7 Sama rit, bls. 18; og Steinunn Haraldsdottix, Trilkun d Islandi. Helstu pettir tilkafiadi og derip
af sigu tilkunar ¢ Islandi, [meistararitgerd], Haskoli Islands, 2012, bls. 8-9, ritgerdina ma
nalgast hér: http://hdl.handle.net/1946/10436.

Raddmal geta einnig verid 6lik ad uppbyggingu, til deemis hvad vardar ordar6d og fleira.
Sja til demis Guomundur Erlingsson, ,,Mal og malgerdir®, Mdlsgreinar, sott 31. agtst
2023 af http://ait.arnastofnun.is/grein.php?id=956.

Ytarlegri umfjéllun: Elisa Gudran Brynjolfsdottir, Johannes Gisli Jonsson, Kristin Lena
Porvaldsdottir og Rannveig Sverrisdottir, ,,Malfradi islenska taknmélsins®, fslenskt mdl og
almenn mdlfredi 3472012, bls 9-52; og Johannes Gisli Jonsson, ,,Taknmal og raddmal®,
Ritio 3/2022, bls. 47-75.

Kristin Lena Porvaldsdottir, Sagnir { islenska tdknmdlinu. Formleg emnkenni og mdlfredilegar form-
deildin, [meistararitgerd], Haskoli fslands, 2011, bls. 11, ritgerdina ma nélgast hér: http://
hdl.handle.net/1946/9997.

Elisa Gudran Brynjolfsdéttir, Jéhannes Gisli Jonsson, Kristin Lena Porvaldsdéttir og
Rannveig Sverrisdottir, ,,Malfraedi islenska taknmalsins®, bls 12; og Jéhannes Gisli Jons-
son, ,, I'aknmal og raddmal®, bls. 48.

Franz Péchhacker, Introducing Interpreting Studies, bls. 19 og Len Roberson, ,,Interpreting:.
An Overview", Signed Language Interpreting in the 21st Century. An Overview of the Profession,
ritsgjorar Len Roberson og Sherry Shaw, Washongton, 2018, bls 1-22, hér bls. 11.
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yrta og 6yrta merkingu 4 annad mal, 4 sama tima og peir koma talkuninni fra
sér 4 pvi mali. Til ad skilja pad alag hafa rannsakendur innan talkunarfreda nytt
kenninguna um hugrant alag (e. cognitiwe load theory) sem John Sweller setti fram
innan sal- og kennslufreda 4 niunda dratug sidustu aldar.”® Med kenningunni
var reynt a0 utskyra hvernig alagid vid ad vinna ur upplysingum i nami getur
haft ahrif 4 getu nemenda til ad 60last pekkingu. Kenningin gengur 1t fra pvi ad
einstaklingar bui yfir tveimur mismunandi tegundum minnis, pad er vinnsluminni
og langtimaminni."*

Vinnsluminnid er su heilastarfsemi sem gerir einstaklingum kleift ad safna
saman upplysingum i gegnum mal, heyrn og sjon. Einstaklingar geta einungis
haft um pad bil sj6 atridi 1 vinnsluminninu i hvert sinn par sem pad er tak-
markad. A0 6llu j6fnu ma po segja ad atridin sem par geta verid 4 hverjum tima-
punkti séu enn feerri, par sem hluti vinnsluminnisins fer alltaf 1 ad vinna Gr peim
upplysingum sem par eru, pad er skipuleggja og bera saman upplysingar af
einhverju tagi. Pvi er talid ad hamark peirra atrida sem einstaklingar geta haft 1
vinnsluminni sinu & hverju augnabliki sé ner pvi ad vera tvo til prja atridi, nema
a0 vidkomandi séu einungis ad leggja tiltekin atridi 4 minnid. Langtimaminnid
nota einstaklingar hins vegar til ad geyma upplysingar sem adur hafa farid i
gegnum vinnsluminnid. Ofugt vid vinnsluminnid er pad talid vera 6takmarkad.
[ langtimaminninu eru byggd upp skemu (e. schemas) sem likja ma vid skjalaskap
med morgum skaffum, par sem einstaklingar koma pekkingu sinni fyrir a skipu-
lagdan hatt. Skemun gera peim kleift ad rifja upp fyrri pekkingu og audvelda
peim pvi ad skilja og skilgreina pa hluti og hugtok sem um er rett hverju sinni."”

Pessi tvé mismunandi minni, vinnsluminni og langtimaminni eru had hvort
60ru. Vinnsluminnid safnar upplysingum og vinnur ar peim en par sem pad er
takmarkad pa kemur pad upplysingunum fyrir i langtimaminninu til geymslu.
begar 4 parf a0 halda leitar vinnsluminnid aftur 1 langtimaminnid til ad né 1 vio-
komandi upplysingar. Samkvemt kenningunni um hugrant alag @tti ad leitast
vid ad minnka alagid a vinnsluminniod eins og moégulegt er, par sem pad er tak-
markad. Frekar atti ad nyta skemun i langtimaminninu sem mest og audvelda

vinnsluminninu adgengi ad peim.'® I pvi sambandi er mikilvaegt ad 4tta sig 4 pvi

1% John Sweller, Jeroen J. G. van Merrienboer og Fred Paas, ,,Cognitive Architecture and
Instructional Design. 20 Years Later®, Educational Psychology Review 31/2019, bls. 261—
292, hér bls. 261-262.

* John Sweller, Jeroen J. G. van Merrienboer og Fred Paas, ,,Cognitive Architecture and
Instructional Design®, bls. 251.

15" Sama rit, bls. 252-255.

'® Sama rit, bls. 251 og 259.
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a0 pa pekkingu sem mikid er notud eda hefur nylega verid notud, er ad 6llu jofnu
audveldara ad rifja upp og virkja heldur en pa pekkingu sem sjaldan er notud."”

Areynslulikan Gile

Byggt a kenningunni um hugrent alag setti franski talkurinn Daniel Gile fram
pad sem hann nefnir areynslulikan (e. ¢ffort model)."® Par greinir hann talkunarferlid
i fjora peetti: hlustun og greiningu, framsetningu, minnid og samhzafingu. Mark-
midi0 med likaninu er ad draga fram mynd af pvi hugrena alagi sem talkar purfa
ad takast 4 vid 1 starfi. Gile alitur ad pralat mistok i talkun séu tilkomin vegna
mettunar a Grvinnslugetu talka, par sem pad mikla hugraena alag sem peir vinna
undir gerir pad ad verkum ad peir vinna oft 4 ystu nof hugraennar getu sinnar."
Areynslulikanié setur hann upp til ad syna hvar hugrana alagio i talkunarferlinu
liggur og hvernig mogulega megi draga tGr pvi til ad efla gaedi talkunar.

[ fyrsta peetti areynslulikansins, Alustun og greiningu, felst hugraena 4lagid i ad
hlusta & frummalid, greina i undirmedvitundinni pa paetti sem byggja pad upp
og draga videigandi merkingu fram r peim®. Hja tdknmalstalkum er ekki ein-
géngu um ad reda hlustun og greiningu heldur Alustun/dhorf og greiningu, par sem
taknmal eru sjonreen mal.

Annar pattur areynslulikansins felst 1 framsetningu, par sem tulkar setja tlkun
sina fram a markmalinu. Hugrana alagio i pessum areynslupeaetti felst i ad byggja
upp og setja fram setningar 4 markmalinu, setningar sem hafa somu merkingu
og pad sem sagt var 4 frummalinu.”!

Prigji areynslupatturinn er minmd. Pa rifja talkarnir upp og virkja pa pekk-
ingu sem peir btia yfir nt pegar um pad sem verid er ad segja. Hugrana alagid
i pessum areynslupztti felst 1 pvi ad na 1 fyrri pekkingu ur langtimaminninu.”
St pekking nytist vid bada fyrrnefnda patti areynslulikansins, par sem talkarnir
vega og meta pad sem sagt var 4 frummalinu 1 samanburdi vid fyrri pekkingu
sina til ad skilja pad sem sagt var og velja pad sem vid a til ad byggja upp setn-
ingar med somu merkingu 4 markmalinu.

Daniel Gile, Basic Concepts and Models for Interpreter and Translator Training, bls. 229-230.

¥ Sama rit, bls. 160—169.

Sama rit, medal annars bls 42, 159 og 235; Daniel Gile, ,,Conference and Simultaneous
Interpreting®, Routledge Encyclopedia of Translation Studies, ritstjori M. Baker, London, Rout-
ledge, 1998, bls. 40-45; og Daniel Gile, ,,Testing the Effort Models’ Tightrope Hypot-
hesis in Simultaneous Interpreting. A Contribution®, Hermes 23/2017, bls 153-172, hér
bls. 160.

2 Daniel Gile, Basic Concepts and Models for Interpreter and Translator Training, bls. 160-162.
21 Sama rit, bls. 163-165.
#2 Sama rit, bls. 165-166.
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Fjordi areynslupétturinn snyr ad samhefingu, par sem talkarnir purfa ad sam-
rema alla peettl tlkunarferlisins.”® Taknmélstalkar starfa ad mestu leyti i sam-
timatalkun, en 1 peim adstadum eru gjarnan allir paettir areynslulikansins 1 gangi
i einu. Peettirnir fléttast saman og geta krafist mismikillar orku 4 hverjum tima-
punkti fyrir sig. Stundum getur talkurinn til demis att erfitt med ad heyra/sja
eda skilja pad sem sagt er, eda att erfitt med ad rifja upp fyrri pekkingu sina.
Vi0 per adstedur krefst vidkomandi areynslupattur meiri orku en annars veri.
Hugrena alagio i samheafingarpattinum felst i pvi ad virkja og nyta alla paetti
talkunarferlisins eftir pvi sem 4 vid a hverri stundu.

Allir peir fjorir areynslupettir tilkunar sem hér voru skilgreindir fara fram 1
vinnsluminninu. Gile feerir rok fyrir pvi hvernig hver og einn af pessum megin-
pattum talkunarferlisins krefst akvedinnar hugrennar areynslu, en heildar hug-
rent alag talkanna er samsett ar alaginu af peim 6llum.** Ef einhver af patt-
unum notar storan hluta vinnsluminnisins, pa pydir pad ad minni orka er i bodi
fyrir hina pattina, par sem vinnsluminnid er takmarkad. Hins vegar ef hagt er
a0 minnka alagid 4 einhverjum areynslupattum geta talkarnir nytt steerri hluta
vinnsluminnisins 1 adra areynslupeaetti. Ljost er ad s timapressa sem talkar vinna
undir i samtimatalkun eykur alagid enn frekar. Ef peir dragast aftur ar med
talkun sina purfa peir engu ad sidur ad halda afram ad hlusta eda horfa 4 pad
sem sagt er, pannig ad pad beetast stédugt upplysingar { vinnsluminnid.? Alagid
eykst enn frekar pegar tekid er til greina ad i vinnsluminni tilkanna metast
upplysingar 4 tveimur malum: pad sem sagt var 4 frummalinu og talkun peirra
sjalfra & markmalinu, auk upplysinga tr langtimaminni talkanna sem eru badi
a frum- og markmalinu.

Af pessu ma leida a0 talkunarferlid reynir mikid 4 vinnsluminnid, sem eins
og fyrr segir er takmarkad og talid einungis geta unnid med tvo til prja atridi a
hverju augnabliki. A pad sérstaklega vid i samtimatalkun en i lotutalkun dreifist
heldur meira ur alaginu. Pegar hugrena alagio er komid 4 ystu polmork, talk-
arnir komnir a ystu mérk hugrennar getu sinnar, eru peir liklegri en annars til
a0 skila af sér rangri eda takmarkadri talkun.?® Gile leggur aherslu 4 ad goédur
undirbuningur sé eitt af pvi sem getur minnkad hugrant alag talka, og par med
studlad ad betri talkun.”

% Sama rit, bls. 168.
2 Sama rit, bls 169-170.
% Sama rit, bls 206.

% Sama rit, bls. 206-207; og Jemima Napier, ,, Interpreting omissions. A new perspective®,

Interpreting 6/2004, bls. 117-142, hér bls. 124.

7 Daniel Gile, Basic Concepts and Models for Interpreter and Translator Training, bls. 175, 180, 229-230,
247.
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Undirbuningur fyrir tulkun

Helsta markmidid med undirbtningi fyrir talkun er ad reyna ad koma i veg fyrir
ad eitthvad komi talkunum 4 6vart. I undirbtningsvinnunni fa talkarnir teeki-
feeri til ad atta sig & ororadunni adur en talkunin hefst, fyrir utan ad sja fyrir sér
hvada vandamal geti komid upp i talkuninni og finna lausnir & peim. Med pvi
a0 vera bunir ad finna per lausnir fyrir fram 60last talkar meira sjalfstraust og
na meiri ré 1 huga sér pegar 1 talkunaradsteedurnar er komid.*

Ymsar rannsoknir hafa verid gerdar & ahrifum undirbtnings 4 talkun. Arid
2015 var gerd rannsokn par sem patttakendur, badi reyndir og éreyndir talkar,
hlustudu a brot at tveimur fyrirlestrum og talkudu pa af ensku yfir & médurmal
sitt spaensku, pad er milli tveggja raddmala.* Metin var ndkvemni tilkananna
med pvi ad gefa einkunn 4 skalanum 1-3 fyrir prja svid: ordaforoi/fradiheits;
innihald; dhrif Gr frummalinu 4 markmalid. Per einkunnir voru nyttar til ad
meta heildarframmist6du hvers talks. Nidurstéour pessarar rannsoknar syndu
ad ef tulkar voru fyrir fram undirbunir skiladi pad sér 1 betri og nakvaemari
talkun. Reyndari talkar voru med medaleinkunnina 2,62 1 éundirbunum talk-
unum en 2,81 1 undirbtnum (herri einkunn pydir meiri gaedi). i reynsluminni
hépnum var medaleinkunnin 2,10 1 6undirbinum talkunum en 2,48 1 undir-
bunum. Badir hépar graeddu pvi 4 undirbiningnum og peir sem minni reynslu
hofou graeddu heldur meira en peir reynslumeiri.

[ annarri rannsokn var fylgst med reynslumiklum talkum talka prjar raedur
ar ensku yfir & médurmal sitt, pysku.*® Nidurstédur pessarar rannséknar syndu
a0 9 af 11 talkum, pad er 82% patttakenda, skiludu af sér betri talkun ef undir-
buningur hafoi farid fram. Skodud var sérstaklega talkun 4 néfnum og télum.
i j6s kom ad 1 peim reedum par sem tulkarnir hofou fengid handritin til undir-
banings voru pau néfn og tolur sem nefnd voru talkud réte { 97,6% tilfella. T
peim reedum sem ekki h6fdu verid undirbtnar voru pau néfn og télur sem nefnd
voru einungis talkud rétt 1 85,7% tilfella.

Arid 2017 framkvaemdi Gile rannsokn par sem paétttakendur talkudu somu
reeduna tvisvar sinnum.*' Pa var litid & fyrri talkunina sem undirbning fyrir pa
seinni. Nidurstoour syndu ad pegar 4 heildina var 1itid var seinni tlkunin betri en

28

Emmy Kauling, Keeping the Surprises to a Minimum. How Dutch Sign Language Interpreters prepare
an assignment based on the materials they receive, [meistararitgerd], Hogeschool Utrecht, 2012,
bls. 13 og 39.

Stephanie Diaz-Galaz, Presentacion Padilla og Maria Teresa Bajo, ,,The Role of Adv-
ance Preparation in Simultaneous Interpreting®, bls. 14-18.

29

% Heike Lamberger-Felber, ,, Text-oriented Research into Interpreting®, bls. 45-52.

Daniel Gile, ,, Testing the Effort Models” Tightrope Hypothesis in Simultaneous Inter-
preting®, bls. 167-169.
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st fyrri, en po var petta mismunandi eftir tilkum. Hja fimm af peim atta talkum
sem patt toku voru feerri villur 1 seinni talkuninni heldur en peirri fyrri, b6 munur-
inn veeri mismikill. Tveir talkanna sto6du i stad og hja einum talki fjolgad: villum
ur 7 1 fyrri talkuninni yfir 1 8 1 seinni talkuninni. S stadreynd a0 talkarnir greeddu
ekki allir 4 undirbiningnum, telur Gile stydja fyrri hugmyndir um ad talkar vinni
yhirleitt vid ystu mork hugraens alags 1 starfi.* Pratt fyrir ad verid sé ad talka redu i
annad sinn er hugraent alag pad mikid ad villur geta komid upp, par sem talkarnir
rada ekki vid a0 koma 6llum upplysingunum rétt fra sér a markmalinu.

Adferdafredi og honnun rannséknarinnar

DPessi rannsdkn byggir 4 blandadri adferdafradi, par sem nytt voru badi eigind-
leg og megindleg gogn. Hér verdur gerd grein fyrir patttakendum rannséknar-

innar og framkvamd, auk pess sem raett er um areidanleika hennar.

Patttakendur

Héskoli Islands (HI) hof kennslu i taknmélsfraedi og tdknmalstalkun haustid
1994.%" Sidan pa hafa teplega 60 taknmalstilkar verid utskrifadir padan og er
fyrstt hofundur, Holmfridur Poroddsdottir, i hopi peirra. Pegar rannsoknin var
gerd voru taplega 30 pessara taknmélstalka starfandi a fslandi. Peir starfa vid ad
talka milli islensks taknmals og raddmala, sem 1 langflestum tilfellum er islenska.
Um pad bil helmingur peirra, alls 14 talkar, komu ad rannsoékninni 4 einn eda
annan hatt. batttakendum var skipt nidur { prja flokka eftir starfsreynslu. I fyrsta
flokknum voru talkar sem voru med meira en 20 ara reynslu, i 60rum flokknum
talkar sem voru med milli 10 og 20 ara reynslu og i pridja flokknum voru talkar
sem hofou innan vid 10 ara starfsreynslu.

Gagnaoéflun og gagnagreining
Rannséknin héfst haustid 2019, pegar tekin voru halfopin vidtol* vid prja tdkn-
malstalka sem allir stérfudu a Samskiptamidst6d heyrnarlausra og heyrnar-

2 Daniel Gile, Basic Concepts and Models for Interpreter and Translator Training, medal annars
bls. 42, 159 og 235; og Daniel Gile, ,, Testing the Effort Models’ Tightrope Hypothesis in
Simultaneous Interpreting*, bls. 169.

% R. Burke Johnson, Anthony J. Onwuegbuzie og Lisa A. Turner, ,,Toward a definition of

mixed methods research®, Journal of Mixed Methods Research 1/2007, bls. 112-133, hér bls. 123.

Arny Gudmundsdottiy, Hoad gerir gédan taknmalstilk? [meistararitgerd], Haskoli Islands,

2012, bls. 33, ritgerdina ma nalgast hér http://hdlL.handle.net/1946/11524.

Virginia Braun og Victoria Clarke, Successful Qualitative Research. A Practical Guide for Begin-

ners, London: SAGE, 2013, bls. 78.
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skertra (SHH). I gegnum pau vidtol var leitast vid ad draga fram upplifun tilka
af starfi peirra, sérstaklega tengt undirbtningshluta pess. A sama tima og vid-
talsrammi var nyttur til ad 60last innsyn 1 akvedna peaetti 1 vidt6lunum, voru vid-
malendur hvattir til ad draga fram malefni og sjonarmid sem peim fannst mikil-
vaegt a0 koma ad. Vidtolin voru greind samkvemt grundadri kenningu, par sem
hvatt er til pess ad rannsakendur greini gognin jafn6dum og peirra er aflad.*® bvi
var strax byrjad a0 greina fyrstu viotdl rannsoknarinnar samhlida pvi ad gagna-
6flunin hélt afram. Ad loknu hverju vidtali var pad afritad og k6dad og paer hug-
myndir og pemu sem par komu fram voru nytt til ad undirbtia naesta vidtal. T 1ok
allra vidtalanna var farid i markvissa kodun pvert 4 viotolin og dregin fram pemu
um pad sem talkarnir alitu mikilvegast vid undirbtning sinn og 4hrif hans 4
gaedi talkunar. M4 par nefna ad allir talkarnir 4litu undirbtning naudsynlegan
til pess a0 minnka pad sem keemi peim a4 évart og ad gegnum undirbtning gaetu
peir undirbtiid marga petti verkefna, jafnt umraduefni sem og orda- og takna-
forda, malfredi ITM og pekkingu 4 adsteedum 4 stadnum. Pessi pemu voru nytt
til a0 akvaroda spurningarnar i spurningakonnun sem 4 eftir fylgdi. Til ad 60last
skilning & vidhorfum talkanotenda til talkapjénustunnar var einnig tekid ein-
staklingsvidtal vid svidsstjora talkapjonustu SHH, en eitt af’ hlutverkum hans er
ad fa efni til undirbtnings fra verdandi talkanotendum.

[ framhaldi af vidtSlunum var send Gt spurningakénnun® 6l peirra tékn-
malstalka sem toku patt 1 sérstkum verkefnum fyrir hond SHH. Umradd
tulkaverkefni tengdust peim sérstoku adstedum sem skopudust vegna Covid-19
heimsfaraldursins arid 2020. Pau félust annars vegar i talkun & upplysinga- og
bladamannafundum Almannavarna og/eda rikisstjornarinnar og hins vegar 1
talkun 4 kvéldfréttum RUV. b6 talkarnir hafi i badum tilfellum verid ad tilka
i beinni utsendingu 1 sjéonvarpi voru verkefnin 6lik. Litid sem ekkert var um
beinan undirbuning ad rada fyrir upplysinga- og bladamannafundina, en frétt-
irnar var hegt ad undirbtia ad einhverju leyti. Spurningakénnunin var send 1
tolvuposti og samanstdd af opnum spurningum sem @tlad var ad varpa ljosi 4
upplifun talkanna af pvi ad meata i beina ttsendingu 1 sjénvarpi, annars vegar
undirbuningslaust og hins vegar med pvi a0 hafa fengid txkiferi til ad undir-
ba sig. Vid greiningu 4 spurningakénnuninni var byrjad a ad skoda svorin vid
hverri spurningu fyrir sig og merkja vid atridi sem voru par sameiginleg. Ahersl-

urnar sem fram komu snerust mikio um naudsyn samvinnu tilkanna og vinnu

%6 Kathy Charmaz, Constructing Grounded Theory, Thousand Oaks, CA: SAGE, 2014, bls. 1.
7 Porlakur Karlsson, ,,Spurningakannanir. Uppbygging, ordalag og hattur®, Handbdék i ad-
Jerdafredi og rannséknum @ heilbrigdisvisindum, ritstjorar Sigridur Halldérsdottir og Kristjan
Kristjansson, Akureyri: Haskélinn 4 Akureyri, 2003, bls. 331-335, hér bls. 331.
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peirra vid a0 afla sér upplysinga um pad sem beid peirra 1 vidkomandi talkaverk-
efnum pegar engan beinan undirbuning var ad fa. Per dherslur sem komu fram
voru bornar saman vid pemun sem fram h6fou komid 1 vidt6lunum. Pau pemu
sem fram komu i vidtélunum og spurningakénnuninni voru nytt til ad dkvarda
aherslur 1 hénnun talkunarpréfsins.

[ seinni hluta rannséknarinnar, sem fram for i byrjun ars 2021, var lagt fyrir
talkunarprof, sérstaklega tb1id til ad skoda gildi undirbtnings fyrir taknmals-
tulka og mela bein ahrif hans 4 gedi tilkunar. Vido honnun pess var horft til fyrr-
nefndra vidtala og spurningakonnunar, asamt pvi ad skoda 6nnur talkunarprof
med svipadan tilgang.*® Markmid profsins var ad allir patttakendur myndu talka
somu vidfangsefni, sem veeru ymist undirbtin eda 6undirbtin. Tualkunum var i
sjalfsvald sett hvernig peir stodu ad undirbiningi sinum. Pad voru alls 11 talkar
sem toku patt 1 tlkunarproéfinu, pad er ramlega pridjungur starfandi taknmals-
tulka 4 landinu, badi starfsmenn SHH og talkar sem starfa utan peirrar stofn-
unar.

[ profinu var eingéngu um ad reda talkun af islensku yfir 4 ['TM i samtima-
talkun, en pad er langstersti starfsvettvangur tdknmalstalka. Um var ad reda
alls atta texta, sem hver fyrir sig var um pad bil prjar minatur 1 upplestri. Upp-
lestur allra textanna var settur saman 1 eina hljodskra, sem var 24:45 minttur 4
lengd, med nokkurra sekiindna hléi 4 milli textanna. Allir talkarnir talkudu alla
textana atta, en af pessum textum fékk hver talkur fjora texta til undirbinings
og hina talkudu peir an undirbtinings. Pad var misjafnt eftir tilkum hvada texta
peir hofou fengid til undirbtnings. Tualkanirnar voru teknar upp og par upp-
tokur greindar 4 tvo vegu. Fyrsta greiningin 4 hverri upptoku for fram strax eftir
a0 hun hafoi farid fram, pegar Holmfridur og viokomandi talkur horfou saman
4 upptokuna og reddu hana. Pau samt6l sem pa foru fram voru nytt til ad kanna
badi hvernig talkarnir h6fou undirbiid sig og hvada peetti peir greindu 1 talkun
sinni 1 proéfinu, talkun sem gengid hafoi vel eda illa og hvers vegna peir alitu svo
vera. Med pvi var reynt ad fa innsyn i sjéonarhorn og upplifun talkanna sjalfra
4 pad sem hafoi ahrif 4 ymsa paetti 1 talkunum peirra og 6dlast pannig dypri
innsyn i talkanirnar, Ur peim gégnum voru dregin fram pemu, sem voru borin
saman vio fyrri gogn.

Eftir pessa frumgreiningu med talkunum vann Hoélmfridur tolfraedilega
greiningu 4 talkunarpréfinu. Greint var hversu mikid af adalupplysingum frum-

% Sja tl deemis Stephanie Diaz-Galaz, Presentacion Padilla og Maria Teresa Bajo, ,,The
Role of Advance Preparation in Simultaneous Interpreting®; Daniel Gile, ,, Testing the
Effort Models” Tightrope Hypothesis in Simultaneous Interpreting™; og Heike Lam-
berger-Felber, ,, Text-oriented research into interpreting*.
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textans glétudust 1 talkuninni 4 markmélinu. Adur en pessi tolfredilega greining
hofst mat Holmfridur hvada atrioi voru adal- og aukaatrioi 1 hverjum texta fyrir
sig. bar var um huglaegt mat ad rada og ekki er sjalfgefid ad tveir einstaklingar
meti 4 sama hatt hvad eru adal- eda aukaatrioi 1 hverjum texta fyrir sig. Jafnvel
getur ver1id dagamunur 4 hvernig sami einstaklingur litur 4 textana. Mikilvaegast
er ad 1 upphafi greiningar var gengid ut fra fyrirfram akvednum vidmidum um
hvada atriol vaeru adalatridl og hvada atriol vaeru aukaatriol, vidmioum sem
héldust at greiningarferlid. Deemi um hvernig greint var 4 milli adal- og aukaat-
rida mad sja hér 1 byrjun eins textans ar talkunarproéfinu, par sem adalatridin eru

synd med breidu letri:

Ekkert land 1 Evrépu a landamzeri ad eins mérgum 16ndum og
byskaland, alls 9 l16ndum. En Austurriki, sem einmitt 4 landameari
a0 byskalandi, er ekki svo langt par 4 eftir med 8 16nd. Pau eru fyrir
utan Pyskaland, Tékkland, Ungverjaland, Slovakia, Slovenia, ftalia,
Liechtenstein og Sviss.

[ pessu textabroti metur Holmfridur ad um prjt adalatridi sé ad reda: 1) talad er
um landameri i Evropu, 2) hversu morgum 16ndum Pyskaland & landameeri a0,
3) hversu mérgum léndum Austurriki 4 landameeri ad.

[ greiningarferlinu var hver myndbandsupptaka Klippt nidur eftir textum og
vann Holmfridur med einn texta i einu. Hin horfdi 4 hverja talkun fyrir sig og ef
han mat sem svo ad upplysingar vantadi i talkuninni stoppadi htin myndbandid
og merkti vid paer upplysingar. Til ad halda utan um upplysingarnar um hversu
mikio af adalatridum glotudust i talkuninni voru Gtbunar sérstakar tionitoflur
fyrir hvern texta fyrir sig. Paer tolfraedilegu upplysingar sem fengust med pessu
moti notadl Holmfridur til ad bera saman hversu mikid af” adalatridum topudust
i annars vegar undirbnum og hins vegar 6undirbtnum talkunum. Borin var
saman tOlfreedl milli undirbtinna og 6undirbtinna tulkana hja hverjum talk
fyrir sig, milli hopa sem myndadir voru eftir starfsreynslu tulkanna og hopsins 1

heild sinni.

Sidferdileg alitamal og truverdugleika
Rannsoknin var unnin samkvemt Visindasidareglum Haskola Islands.* T peim
er gengid ut fra akvednum grunngildum, sem beinast medal annars ad heidar-

leika og vondudum visindalegum vinnubrégdum rannsakanda. Einnig er par

# Haskoli fslands, ,,Visindasidareglur®, 2014, M4 nélgast hér: https://www.hi.is/sites/
default/files/oddstu/vshi_sidareglur_16_1_2014.pdf
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sett fram krafa um ad patttakendum sé synd virding, velferd peirra hofo ad
leidarljosi og pess gaett ad peir bidi ekki skada af patttoku sinni. Rannsoknin var
byggd a upplystu sampykki patttakenda, pess geett ad peir veeru medvitadir um i
hvada tilgangi atti ad nyta gognin og ad ekki vaeri haegt ad rekja svor né talkanir
til akvedinna einstaklinga.

Holmfridur hannadi og leiddi pessa rannsoknarvinnu. Holmfridur er mennt-
adur taknmélstalkur og starfadi sem slikur i nokkur ar. 1 eigindlegum rann-
soknum getur rannsakandi verid eitt mikilvaegasta rannsoknartaekid, pvi reynsla
hans og pekking a vidfangsefninu getur gert hann betur i stakk btinn til ad leggja
merkingu 1 svor vidmalenda og atta sig 4 hvad pad er sem peir eru ad reyna ad
koma 4 framfeeri.® A pad til deemis vid { pessari rannsokn pegar patttakendur
t6ludu um undirbtning 4 vissum malfredilegum atridum taknmalsins og mis-
munandi tegundum talkunar. Aftur & moti parf rannsakandi ad vera medvit-
adur um ad hugmyndir hans og fyrri reynsla getur orsakad ad hann komi inn 1
rannsoknina med akvednar vaentingar og skodanir sem gaetu haft ahrif 4 talkun
nidurstadna.*' Pessa tvofoldu stodu sina hafdi Holmfridur { huga i gegnum allt
rannsoknarferlid. Til ad 6dlast pa fjarlegd sem hun purfti til ad blindast ekki
af’ eigin skodunum og til ad vinna med pau margvislegu alitamal sem han st6d
frammi fyrir 1 rannsékn sinni atti hun reglulega fundi med hofundi tvé, Karenu
Rut Gisladottur, sem kom inn 1 hénnun og framkvemd rannséknarinnar sem
gagnryninn vinur (e. ¢ritical friend).* Karen Rut er menntadur islenskufradingur
med aukagrein 1 taknmalsfradi og gat pvi att faglega umradu um viofangsefnio
og bent a atridi sem mikilvaegt veeri ad hugleida.

Allir patttakendur rannséknarinnar hafa farid 1 gegnum sdmu menntun og
bjélfun hja Hi. Talkar sem atskrifudust Gr fyrstu talkahdpunum hafa ad storum
hluta s¢d0 um kennslu seinni hopanna og hafa margir tr hépnum komid ad
starfspjalfun peirra sem 4 eftir koma. Pannig hefur samfélag taknmalstalka 4 Is-
landi tekid pattiad proa akvednar leidir og viohorf pegar kemur ad starfi peirra.
bessi stadreynd geeti haft ahrif 4 rannséknina ad pvi leyti ad um minni fj6lbreytni
sé¢ ad reeda 1 vidhorfum og leidum til undirbinings en annars geti verid. Riflega
helmingur patttakenda starfadi 4 SHH pegar rannsoknin for fram og féru badi
0 Steinar I’(vale og Svend Brinkmann, InterViews. Learning the crafi of qualitative research inter-
viewing, Ulgdfustadur: SAGE, 2014, hér bls. 134.

Margrét Hronn Svavarsdottir og Sigridur Halldorsdottir, ,,Réttmaeti og areidanleiki 1
eigindlegum rannsoknum®, Rannsékniz. Handbék i adferdafredr, ritstjori Sigridur Halldors-
dottir, Akureyri: Haskolinn a Akureyri, 2021, bls. 219-236, hér bls. 229.

2 Arthur Costa og Bena Kallick, ,,Through the Lens of a Critical Friend®, Educational
Leadership oktober/ 1993, bls 49-51.
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viotolin og spurningakénnunin eingéngu fram innan peirrar stofnunar. Hlutur
peirra talka sem par storfudu er pvi nokkud stor, sem getur orsakad ad um enn
einsleitari svor s¢ ad rada en annars verl. Patttakendur 1 talkunarpréfinu voru
hins vegar baoi starfsmenn SHH og ttlkar sem starfa utan peirrar stofnunar.

Eitt peirra alitamala sem Holmfridur velti fyrir sér var hver atti ad meta talk-
unarprofio. Islenskt taknmal er ekki fyrsta mal hennar og velti hun pvi fyrir sér
hvort betra veri ad fa médurmalshafa til ad meta gadi tilkunarinnar. Reynsla
hennar af tadknmalsttlkun hefur hins vegar kennt henni ad enginn sé betur 1
stakk buainn til ad meta talkun milli tveggja mala heldur en talkur sem hefur
pekkingu og reynslu 1 ad tilka milli einmitt peirra mala. Undir petta tekur til
demis Gile sem alitur ad sa sem metur geedi talkunar purfi ad vera vel inn 1
malfradi og uppbyggingu beggja mala.* Par sem Hélmfridur hefur pekkingu 4
badum malunum og gerir sér grein fyrir peim erfidleikum sem upp geta komid
pegar farid er 4 milli islensku og ITM taldi htn sig heefa til ad meta tGlkunar-
profid. Til ad geta samramis Gthjé hin gedavidmid sem hjalpudu henni ad
greina i gegnum allar talkanirnar hvort talkarnir hefou komid akvednum adal-
atridum til skila i talkun sinni.

Nidurstoour

[ pessum kafla er gerd grein fyrir helstu nidurstédum rannsoknarinnar. Fjallad er
um ahrif undirbunings a talkun, sérstaklega 1 tengslum vid ad minnka pad mikla
hugrana 4lag sem tdknmalstalkar takast 4 vid { starfi sinu. Ahrifin eru reedd badi
ut fra alitum talkanna sjalfra og einnig Gt fra maelanlegum ahrifum undirbunings
i sérhénnudu talkunarprofi. Ad lokum er fjallad um hlut talkanotenda i undir-

biningnum.

Ahrif undirbunings a hugrznt alag

Taknmalstalkar fast st6dugt vid marga hluti 1 einu 1 starfi sinu. Peir hlusta eda
horfa 4 pad sem sagt er 4 frummalinu, pyda pad yfir & markmalid med adstod
fyrri pekkingar og setja tdlkunina fram a pvi mali, allt 4 sama tima. Hugrent
alag er pvi mikid. Allir peir talkar sem toku patt 1 rannsokninni voru sammala
um ad undirbtningur hefdi jakvaed ahrif 4 frammist6du peirra 1 talkun. Peir
segja hann gefa sér akvedid forskot og betri stjorn 4 adstedum par sem peir vita
hvad er ad fara ad gerast og til hvers er @tlast af’ peim. I vidtélunum kom fram
a0 petta Iysti sér medal annars 1 pvi ad talkarnir vaeru baoi rolegri og yfirvegadri
i talkunaradstedum ef peir vissu um hvad veeri verid ad fjalla, sem leiddi til betri

¥ Daniel Gile, Basic Concepts and Models for Interpreter and Translator Training, bls. 41-42.

177



HOLMFRIDUR PORODDSDOTTIR OG KAREN RUT GISLADOTTIR

talkunar. T upptokum tr talkunarprofinu matti stundum greina pessi auknu ro-
legheit og yfirvegun 1 likamstjaningu talkanna i undirbinum talkunum. Einn
talkurinn benti til demis sjalfur a ad hann vari mun afslappadri ad sja pegar
hann veri undirbtinn, 1 samanburdi vio 6undirbinar talkanir hans, eda eins og
hann sagdi sjalfur pa var hann ,,meira libd, mjakur og hradari®.

batttakendur i ranns6kninni t6ludu um mikilvaegi pess ad geta minnkad pad
hugrana alag sem peir upplifa i vinnu sinni, medal annars med pvi ad undirbia
sig. Pegar peir greindu eigin talkun 1 talkunarpréfinu, lystu peir ahrifum undir-
btnings 4 hugraent alag 1 tulkun a fjélbreyttan hatt. Peir s6gdu medal annars
a0 undirbuningur skapadi ,.,plass og rymi 1 heilanum® og ad ef peir vaeru undir-
bunir hefou peir ,,meiri frid* til ad sinna vinnunni. Pad plass og sa fridur sem
undirbtningur gefur talkunum lysir sér i minna hugrenu alagi. Einn talkurinn
lysti upplifun sinni & mikilveegl undirbtnings fyrir talkun med pvi ad lysa pvi
sem muninum & ad nota tolvuforrit sem hann pekkir eda pekkir ekki. Pegar
einstaklingur notar forrit sem hann er vanur gengur pad ad 6llu jéfnu audveld-
lega fyrir sig, eda eins og tulkurinn ordadi pad, hann ,,veit hvad petta er og veit
hvert pad fer. A sama hétt upplifa talkar ad ef peir hafa fengid undirbtning
fyrir talkaverkefni, pa er eins og peir séu med hlut sem peir pekkja 1 héndunum
og vita hvernig 4 a0 fast vid. Ef enginn undirbuningur hefur att sér stad er hins
vegar eins og tulkarnir purfi ad fast vid nytt og 6pekkt forrit, sem krefst mikils
hugrans alags. Med undirbtningi verdur hugrena alagid pvi minna og talkarnir
hafa meira plass i vinnsluminninu og meiri {10 1 huga sér til ad koma tdalkuninni
til skila.

Vid greiningu gagna kom i1j6s ad pad var einkum tvennt sem talkarnir leitast
vi0 ad gera med undirbuningi sinum. Annars vegar eru peir ad reyna a0 koma 1
veg fyrir ad eitthvad komi peim a 6vart, en 1 viotdlunum matti heyra ad allt sem
kemur talkunum a évart i starfi peirra, allt fra ororadu til adsteedna, getur aukid
hugrant alag. Hins vegar eru peir ad reyna ad varna pvi ad peir dragist aftur
ur peim sem talar. Pad er ymislegt sem getur orsakad pad ad peir dragist aftur
ur, eins og til demis ef hratt er talad a4 frummalinu, ef peir eiga erfitt med ad
skilja pad sem Dpeir heyra eda sja, eda ef peir eiga erfitt med ad byggja upp vio-
eigandi setningar & markmalinu. Eoli samtimattlkunar er pannig ad talkarnir
eru stoougt ad hlusta eda horfa 4 pad sem sagt er, um leid og peir talka. Ef peir
dragast aftur ar i framsetningu sinni purfa peir samt ad halda afram ad hlusta
eda horfa 4 pad sem sagt er, um leid og peir halda afram ad talka. Pad beatast pvi
stoougt fleiri og fleiri upplysingar 1 vinnsluminnid, sem er nt pegar panid til hins
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ytrasta. Petta getur valdid pvi ad ,.heilinn fer ad sj6da adeins yfir®, eins og einn
patttakandi ordadi pad.

Ein af peim leidum sem talkarnir geta purft ad gripa i til ad reyna ad halda 1
vid pann sem talar er ad sleppa pvi ad talka eitthvad af peim upplysingum sem
fram koma, pott markmidid sé alltaf ad talka allt sem sagt er. Til ad geta tekid
faglega dkvoroun um hverju ma sleppa 69ru fremur, purfa talkarnir ad vita hver
adalatridl pess sem verid er ad tulka eru, en pad er pau atridi sem peir @ttu ad
reyna a0 halda inni 1 talkun sinni 60rum fremur. I einum hluta talkunarprof-
sins matti sja skyrt demi um hvernig undirbuningur fyrir talkun getur hjalpad
tulkum med einmitt petta atridi, pad er ad greina adalatridi fra aukaatridum og
par med taka faglega dkvordun um hvada upplysingum matti sleppa a0 tulka ef
talkurinn hafoi dregist aftur ar. Um var ad reda textabrot par sem sagt er fra
hluta peirra farpega sem voru um bord i flugvél, en i lok peirrar upptalningar
eru nefndir tveir Japanir. Sidar 1 textanum kemur 1 [jos, ad af peim sem upp voru
taldir pa eru pad eingéngu Japanirnir tveir sem skipta mali. Peir eru pvi adal-
atridi, en allir adrir farpegar aukaatrioi. Flestir patttakenda i talkunarproéfinu
hofou dregist aftur ar 1 talkun sinni pegar parna var komid og purftu pvi ad
sleppa pvi a0 talka eitthvad til ad halda i vid upplesturinn. Allir peir talkar sem
undirbtid hofou textann gaettu pess ad koma japonsku ferdamonnunum ad, en
slepptu pvi a0 talka einhverjar upplysingar um adra farpega. Af peim talkum
sem ekki h6fou undirbtid textann sleppti hins vegar helmingur pvi ad talka ad
tveir Japanir hefou verid i flugvélinni, en talkudu hins vegar upplysingar um
starf og busetu annarra farpega, upplysingar sem voru 1 raun aukaatrioi. Fyrir
vikid tapadi talkunin geedum par sem mikilveeg atridi komu ekki fram.

Mazlanleg ahrif undirbunings a talkun
Einn hluti rannséknarinnar var ad athuga hvort undirbiningur hefoi melanleg
ahrif 4 geedl taknmalstilkunar meo sérhonnudu talkunarprofi. Pa voru gadi
talkananna metin at fra pvi hvort adalatridin 1 pvi sem talka atti hefou komid
fram 4 markmalinu. Tulkad var af islensku yfir 4 ITM og bornar voru saman
undirbunar og 6undirbtnar talkanir.

Nidurstédur Gr talkunarprofinu eru birtar hér i premur toflum. T t6flu 1 ma
sja heildarnidurstodur fyrir alla ttlkana sem toku patt i profinu. Synt er hversu
morg adalatrioil topudust annars vegar 1 6llum tdlkunum og hins vegar i 6undir-

binum og undirbinum talkunum:
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Tafla 1. Fjoldi og hlutfall peirra adalatrida sem tépudust 1 talkunarprofinu.

Allar ., Oundirbanar ,,Undirbtnar
talkanir® talkanir® talkanir®
Fjoldi adalatrida 1023 552 471
Hversu morg topudust 154 109 45
Hversu morg % t6pudust 15,05 % 19,75 % 9,55 %

Heildarfjoldi adalatrida hja hverjum talki voru 93 og par sem talkarnir voru 11
talsins voru pad alls 1023 adalatridi sem atti ad talka. Af peim 1023 atridum
voru pad alls 154 atridi sem tépudust i tlkununum, pad er um pad bil 15%. Af
pessum 1023 adalatridum voru pad alls 552 atridi sem ekki hofou verid undir-
btin. Af peim t6pudust 109 atridi, pad er teplega 20%. Hins vegar voru pad
471 adalatridi sem talkarnir hofou fengid til undirbinings. Af peim topudust
45 atridi, pad er taplega 10%. Af pessu ma sja ad undirbtiningur hefur umtals-
verd ahrif 4 gaedi talkunar. T 6undirbtnum talkunum talkunarpréfsins tpudust
teplega 20% adalatrida, en einungis teplega 10% ef talkarnir h6fou fengid ad
undirbua sig.

Vid greiningu a talkunarprofinu voru ahrif undirbiningsins einnig skodud
me0 tilliti til starfsaldurs talkanna. Paer nidurstédur eru syndar 1 téflu 2, en par
eru dregnar fram sému upplysingar og i t6flu 1, pad er hversu hatt hlutfall adal-
atrida topudust 1 6llum talkunum, éundirbinum talkunum og undirbtnum, ut
fra starfsaldri:

Tafla 2. Hlutfall peirra adalatrida sem topudust 1 talkunarproéfinu, flokkad eftir starfsaldri.

Allar ,,Oundirbfmar ,,Undirbanar
talkanir® talkanir® talkanir®
>20 ar, 5 talkar 15 % 19 % 12 %
1020 ar, 3 talkar 5% 8% 2%
<10 ar, 3 talkar 24 %, 34 % 13 %

[ tflunni ma sja ad sa hopur sem tapadi flestum adalatridum i talkun sinni,
24%, var sa hopur sem minnsta starfsreynslu hafoi. T6lfradin synir ad pad var
einnig sa hopur sem graddi hlutfallslega mest 4 undirbtningnum. I 6undir-
binum talkunum missti pessi hopur um pad bil pridjung af adalatridunum eda
34% en tokst hins vegar ad faekka peim adalatridum sem topudust nidur 1 13%

med undirbiningl. Hépurinn sem var med mesta starfsreynslu stéd sig mun
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betur en reynsluminnsti hépurinn 1 6undirbinum tdlkunum. Peir topudu taep-
lega 19% adalatrida. I undirbtmum talkunum st6du pessi hopar hins vegar pvi
sem nast jafnfetis. Reynslumesti hopurinn tapadi pa 12% adalatrida, a medan
sa reynsluminnsti tapadi 13%. Pvi virdist sem pessi reynslumesti hopur gradi
minna 4 undirbiningnum heldur en peir sem skemur hafa starfad. Tulkarnir
sem flokkudust i midhoépinn grada einnig verulega 4 undirbiningnum, misstu
einungis 2% adalatrida 1 undirbinum talkunum en 8% ef undirbuningur hafoi
ckki 4tt sér stad.

[ t6flu 8 mé finna sému upplysingar og i fyrri t6flum, en i petta sinn fyrir
hvern talk fyrir sig. Synt er hversu hatt hlutfall adalatrida tépudust hja hverjum
talki 1 heild sinni og hversu hau hlutfalli adalatrida hver talkur tapadi i annars
vegar 6undirbinum og hins vegar undirbinum talkunum.

Tafla 3. Hlutfall peirra adalatrida sem tdpudust hja hverjum talki 1 talkunarprofinu.

Starfsreynsla JAllar L Oundirbanar ,,Undirbtnar
talkanir* talkanir talkanir®
>20 4r 9 % 17 % 0%
>20 ar 23 % 29 % 16 %
>20 ar 19 % 23 % 15 %
>20 ar 14 % 13 % 15 %
>20 ar 13 % 12 % 15 %
10-20 ar 8 % 15 % 0 %
10-20 ar 3% 4% 2%
10-20 ar 5% 6 % 5%
<10 ar 24 % 40 % 7%
<10 ar 30 % 42 % 18 %
<10 ar 18 % 21 % 15 %

Tolulegar upplysingar i téflunni syna ad pad er einstaklingsbundid hversu mikid
talkar grada a undirbiningi sinum. Af talkunum 11 skiludu 9 talkar af sér
betri tilkun med undirbtningi heldur en an. I 6llum starfsreynsluhépum ma
finna einstaklinga sem gracda mikid 4 ad undirbua sig. Sa einstaklingur sem mest
graedir er i reynsluminnsta hépnum. Hann missti 40% adalatrida i 6undirbinum
tulkunum, en einungis 7% i undirbtnum tdlkunum. Tveir einstaklingar nadu ad

nyta undirbininginn til fulls og tépudu peir engum adalatridum i undirbinum
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talkunum. Annar peirra er i reynslumesta hépnum, en hinn med 10-20 ara
starfsreynslu. Hins vegar eru tveir talkar 1 reynslumesta hopnum, sem st6du sig
betur i 6undirbinum talkunum heldur en undirbanum.

Niodurstoour talkunarprofsins stydja pad alit tilkanna sem fram komu 1 vid-
tolunum ad undirbuningur hefur jakvaed ahrif a gadi talkunarinnar og mun
feerri upplysingar tapast ef talkunin er undirbtin. P6 er pad einstaklingsbundid

hversu vel talkunum tekst ad nyta undirbtning sinn.

Hlutur talkanotenda i undirbuningnum

Patttakendur t6ludu um ad peir gerdu allt sem peir gaetu til ad koma faglega
fram 1 talkunaradstedum. I pvi samhengi t5ludu peir um mikilvegi pess ad lata
lita Gt fyrir ad pad sé ekkert mal ad talka heilu fyrirlestrana eda vio erfidar ad-
steedur, pott raunin s¢ énnur. Pessi hluti af fagmennsku ttlka getur haft pau ahrif
a0 talkanotendur geri sér ekki grein fyrir pvi mikla alagi sem talkar vinna undir
og atta sig pvi mégulega ekki a ad undirbiningur geti komid sér vel.

[ vidtslum vid patttakendur og vid svidsstjora talkapjonustu SHH kom i Ijos
a0 stundum reynist erfitt ad fa efni til undirbunings jafnvel pott falast sé eftir
pvi. Svidsstjorinn telur ymsar astaedur fyrir pvi. Ein astedan sem hann nefnir er
a0 talkanotendur geti haft ahyggjur af pvi ad efnid peirra ,,3¢ ad fara a flakk®.
Pad segir hann vera algjoran misskilning par sem farid er med allt efni sem til
tulkapjénustunnar berst sem tranadarmal. Hann benti einnig a ad folk veri oft
a sidustu stundu ad utbua efni sitt og veeri lengi vel bara med punkta og groft
handrit 1 hondunum, sem pad teldi ekki négu gott til undirbtnings. Pa reynir
hann ad atskyra fyrir ventanlegum talkanotendum ad pannig efni geti nyst talk-
unum vel til a0 4atta sig 4 adstedum og umreduefni. Pad skiptir talkana meira
mali ad vita hvad fyrirlesari @tlar ad segja frekar en /wvernig hann atlar ad segja
pad. Med punktum og grofu handriti geta talkar attad sig badi a hugtakanotkun
og ordraedu pess sem um verour raett og hver adalatriol umraedunnar eru. Annad
skiptir minna mali, eda eins og svidsstjorinn sagdi pa skiptir pao talkana ekki
mali hvernig fyrirlesari ,les salinn og hverju hann betir vid eda sleppir tr ein-
hverju handriti.

Fram kom hja svidsstjora talkapjonustunnar ad vid sum verkefni settt SHH
ékvedin skilyrdi fyrir pvi ad talkun feri fram. A pad til demis vid ef talka 4 af
erlendu tungumali. Pa gefur SHH akvedinn frest 4 ad skila inn undirbiningi
en askilur sér annars rétt til ad sinna ekki verkefninu. Eins sagdi svidsstjorinn
a0 talkarnir gaetu ekki fengid ,,15 fyrirlestra ad morgni pegar allt byrjar kI 10%,
en pad eru adstedur sem upp geta komio i tengslum vid radstefnur og alika
vioburdi. Vid vissar adstedur er pvi talkaverkefnum ekki sinnt nema ad undir-
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biningur berist med negilegum fyrirvara. Pessi vinnuregla synir hversu mikil-

vegur undirbiningurinn er fyrir starf talkanna og gadi vinnu peirra.

Umredur

Taknmalstalkar starfa undir miklu hugrenu alagi. Pad ma litid at af bera til ad
pad éalag verdi of mikid, sem getur leitt til pess ad upplysingar tapast i talkun
peirra.** Markmid peirrar rannsoknar sem sagt er fra i pessari grein var ad skoda
ahrif undirbinings a hugrent alag tdknmalstalka og tengsl pess vid gadi talkun-
ar. Tilgangur rannséknarinnar var ad efla gaeo1 talkunar. i gegnum rannsoknina
kom 1 ]j6s ad allir patttakendur voru medvitadir um ad peir ynnu stundum vid
ystu mork hugrennar getu sinnar. Upplifun peirra af pvi matti greina 1 viotolum
eftir tdlkunarproéfio 1 setningum a bord vid ,,ad heilinn sé farinn ad sjoda yfir og
ad peim lidi , eins og petta sé of mikid®. I areynslulikaninu greinir Gile talkunar-
ferlid 1 fjora areynslupeaetti, pad er hlustun/ahorf og greiningu, framsetningu,
minnid og samhafingu.* Allir pessir pecttir komu 4 einhvern hatt fram { vio-
tolunum pegar taknmalstalkarnir [ystu alaginu sem fylgir starfi peirra. Jafnframt
kom fram ad undirbuningur geeti minnkad alagid a peim 6llum.

Fyrsti pattur areynslulikansins snyst um hlustun/dhorf og greimingu. Hugrena
alagid 1 pessum peetti felst 1 pvi a0 hlusta eda horfa a og greina pad sem sagt er
4 frummalinu, pannig ad ur verdi skiljanleg merking.*° I rannsokninni matd sja
merki um pennan areynslupatt i oroum talkanna, eins og pegar einn talkurinn
sag01 vid greiningu 4 6undirbtinni talkun sinni ad skilningurinn hefodi tekid
,»mikla orku®. Fyrir vikid var minni orka eftir til ad sinna 6drum pattum talkun-
arinnar og droést talkurinn pvi aftur ar upplestrinum i talkun sinni. Adrir talkar
minntust a a0 stundum attu peir erfitt med ad skilja pad sem sagt veeri i talkun-
aradstedunum. Einn peirra vildi meina ad stundum veru talkarnir ,,grunadir
um ad heyra illa®, en hann sagdi ad pad geti gerst ,.pegar heilinn fer ad sj6da
adeins yfir, pa fer madur ad heatta ad heyra®. Pessar nidurst6dur eru 1 samraemi
vid pad sem adrir fredimenn hafa bent 4, pad er ad vid adstedur par sem skiln-
ingur tekur mikla orku verdur hugrant alag talkanna pad mikid ad peir na ekki
ad heyra skyrt og greina pad sem sagt er.”” Petta getur leitt til pess ad talkarnir
detta 1 pa gryfju ad giska a innihaldid, eda eins og einn peirra sagdi: ,,madur
heyrir bara pad sem madur heldur a0 madur pekki®. Skyrt deemi um petta matti

* Daniel Gile, ,,Conference and Simultaneous Interpreting®, bls 41; og Jemima Napier,
»Interpreting omissions. A new perspective®, bls. 124.

 Daniel Gile, Basic Concepts and Models for Interpreter and Translator Training, bls. 160-169.

# Sama rit, bls. 160-162.

Jemima Napier, ,Interpreting omissions. A new perspective, bls. 124.
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sja 1 talkunarproéfinu pegar einn talkurinn attadi sig ekki a stadarnafninu Brest 1
6undirbtnum texta og tulkadi pad sem ordid breskt, pad er fra Bretlandi, ord sem
hann pekkti. Talkar sem h6fou undirbid pennan texta féllu ekki i pessa gryfju,
par sem peir vissu a0 Brest veri stadarheiti og tulkudu pad sem slikt. Af pessu
ma sja a0 med undirbuningi geta talkar verid banir ad atta sig 4 peirri ordradu
sem peir eru ad stiga inn i og heyra pvi og sja betur pad sem sagt er. Pessi undir-
btningur gerir pad ad verkum ad peir misskilja sidur og skilja jafnvel flokin og
sjaldgaef hugtok an vandrada. Undirbuningur getur pvi minnkad hugrant alag
a fyrsta peetti areynslulikansins, hlustun/ahorf og greiningu.

Annar pattur areynslulikansins er framsetning talkunar. Hugrana alagio i pess-
um peetti felst 1 pvi ad byggja upp setningar a4 markmalinu, setningar sem hafa
somu merkingu og par sem settar voru fram 4 frummalinu.*® Uppbygging radd-
og taknmala er 6lik & margan hatt.* Petta setur auknar krofur 4 taiknmalstalka,
par sem peir geta purft ad byggja upp setningar & markmalinu sem eru mjog
olikar sambarilegum setningum a frummalinu. I rannsokninni, likt og 1 60rum
rannsoknum, matti sja visbendingar um ad malfradiatrioi sem eru mismunandi
milli malanna, ykju hugrent alag i talkuninni.”® Pegar sumir tGlkanna horfou a
6undirbtnar talkanir sinar 1 tilkunarpréfinu, reddu peir um pad hugraena alag
sem hafoi skapast vid ad byggja upp taknrymi an undirbinings og hvernig stor
hluti vinnsluminnisins hefoi farid 1 ad leysa ar pvi atridi. I stadinn vard minni
orka eftir til ad sinna 6drum pattum talkunarinnar. Med undirbtningi gatu peir
hins vegar verid bunir ad atta sig fyrir fram 4 peim atridum sem 6lik eru i mal-
freedl malanna og finna fyrir fram lausnir 4 peim vandamalum sem upp gatu
komid. Pannig létti undirbiningur a alaginu vid framsetningu talkunarinnar
pegar 1 tilkaadsteedurnar var komid.

Minmid er pridji patturinn 1 areynslulikani Gile. Hugrana alagio sem skapast
af pessum paetti felst 1 pvi ad talkarnir leita 1 langtimaminni sitt ad fyrri pekkingu
um pad sem eir eru ad tilka.”’ I langtimaminninu situr vidkomandi pekking
i skemum og pegar 4 parf ad halda leitar vinnsluminnid aftur 1 pau skemu til
a0 nyta hana. Pau skemu sem mikid eru notud, eda hafa nylega verid notud, er

audveldara ad virkja Gr langtimaminninu en pau sem minna eru notud.” Merkja

% Daniel Gile, Basic Concepts and Models for Interpreter and Translator Training, bls. 163-165.

¥ Elisa Gudran Brynjolfsdottir, Jéhannes Gisli Jonsson, Kristin Lena Porvaldsdottir og

Rannveig Sverrisdottir, ,,Malfradi islenska taknmalsins®, bls. 13, 17 og 30 og Jéhannes
Gisli Jonsson, ,, Taknmal og raddmal®, bls. 47-52.

Emmy Kauling, Keeping the Surprises to a Minimum, bls. 39.

' Daniel Gile, Basic Concepts and Models for Interpreter and Translator Training, bls. 165—166.
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John Sweller, Jeroen J. G. van Merrienboer og Fred Paas, ,,Cognitive Architecture and
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matti ad patttakendur rannsoknarinnar tengdu pennan areynslupatt mest vio
orda- og taknaforda i talkuninni. Ef talkarnir h6fou fengid teekifeeri til a0 undir-
btia pau verkefni sem peir stigu inn i, pa gatu peir rifjad upp og virkjad fyrir
fram pann orda- og taknaforda sem peir purftu ad nota og hafdi vidkomandi
a0stedum. Undirbaningur getur pvi létt alagid a pessum areynslupetti.

Fjordi péttur areynslulikansins snyst um samhefingu allra pattanna.”® Vid
greiningu gagna var erfitt ad festa fingur & hvernig pessi pattur birtist 1 talkunar-
ferlinu. P6 matti merkja, likt og 1 60rum rannsoéknum, a0 allt sem kom talkunum
4 Gvart 1 starfi peirra, allt fra ordreedu til adstedna, getur aukid hugrent alag>*
Petta matti til deemis heyra 1 vidtélum pegar patttakendur sogou ad ef eitthvad
keemi peim 4 Gvart pa geeti pad flaekt fyrir manni vinnuna®. A petta sérstaklega
vid hja peim tilkum sem minni starfsreynslu hafa. Ef eitthvad ovent gerist 1
tulkunaradsteedunum parf samhafingarpattur areynslulikansins ad gripa inn i
og hjalpa talkunum ad bregdast vid hinum 6vaentu adstedum. Tulkarnir purfa
a0 laga sig ad breytingunum, til deemis med pvi ad breyta hvada areynslupattur
notar mestan hluta vinnsluminnisins & hverju augnabliki. Pekking 4 pvi sem
bidur talkanna, sem medal annars ma 60last med undirbtiningi, minnkar mogu-
leikann a ad oventar adsteedur komi upp. Undirbaningur getur pvi 1étt alaginu
a pessum areynslupetti.

Pegar horft er a heildarnidurst6dur pessarar rannsoéknar er ljost ad undir-
buningur getur létt 4 6llum pattum areynslulikans Gile og par med a heildar
hugrenu alagi talkanna. Ef talkar vita fyrir fram um hvad 4 ad tala skilja peir
betur pad sem sagt er og pvi verour alagid vid hlustun/dhorf og gremingu minna.
Undirbuningur minnkar einnig 4lagid a munmd, pad er pann hluta ferlisins sem
snyr ad pvi a0 rifja upp pekkingu og virkja hana, par sem hagt er ad huga ad pvi
atridi 4dur en talkunin hefst og virkja per upplysingar sem 4 parf ad halda. A
sama hatt audveldar undirbaningur framsetningu talkunarinnar. Haegt er ad rifja
upp fyrir fram pad malsnid og pann orda- og taknaforda sem sennilega mun
verda notadur 4 markmalinu og hefir vidkomandi adstadum. Pau ord og takn
sem mikid eru notud, eda hafa nylega verid notud, er audveldara ad na 1 pegar 4
parf ad halda, heldur en pann orda- og taknaforda sem litid er notadur.”® Undir-
baningur léttir einnig alaginu 4 samhefingunni, par sem hann minnkar likurnar

Instructional Design®, bls. 252-256; og Daniel Gile, Basic Concepts and Models for Interpreter
and Translator Training, bls. 229-230.

% Daniel Gile, Basic Concepts and Models for Interpreter and Translator Training, bls. 168.

S Emmy Kauling, Keeping the Surprises to a Minimum, bls. 13.

% Daniel Gile, Basic Concepts and Models for Interpreter and Translator Training, bls. 175, 180,
229-230, 247.
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4 ad citthvad komi talkinum & 6vart. Allt petta minnkar heildar hugrent alag
talkanna og eykur gadi talkunar.

A sama tima og nidurstédur rannsoéknarinnar benda til mikilvaegis undir-
btnings pa syna per, eins og adrar rannsoknir, ad pad er einstaklingsbundid
hversu mikid talkar greeda a honum. Peir sem reynsluminni eru virdast greda
meira en peir sem hafa meiri reynslu.’® Stér meirihluti tdlkanna gradir p6 a
undirbuningnum og allir talkarnir, 6had starfsaldri, voru sammala um ad undir-
buaningur veitti peim betri tilfinningalega lidan og gerdi peim kleift ad skila af
sér betri talkun.

Lokaord

Umradd rannsokn var gerd med pad 1 huga ad reyna ad skilja hvada ahrif und-
irbtningur hefur 4 starf taknmalsttlka. I gegnum rannsoknarferlid fékkst innsyn
inn 1 starf, huga og heim peirra sem starfa sem taknmalstalkar 4 fslandi og pad
hugrana alag sem i starfinu felst. Nidurst6dur rannséknarinnar syna ad undir-
biningur eykur geoi talkunar. Per ettu pvi ad hvetja talka enn frekar til dada
vid ad sinna undirbuningi fyrir tulkaverkefni sin og einnig hvetja pa sem kenna
talkun til ad pjalfa nemendur i pessum mikilvaega hluta starfsins.

Lykillinn ad undirbtningi taknmalstalkunar er p6 i héndum talkanotenda.
Tulkar eru pau teki sem talkanotendur hafa til pess ad geta haft samskipti og
koma upplysingum milli 6likra tungumala- og menningarheima. Eins og med 6l
tacki, pa er best ad pau séu rétt nytt og vel smurd. Eitt af pvi sem getur dregid ur
hugrenu alagi talka og par med smurt teekid er undirbiningur peirra fyrir talka-
verkefni. Pad er 4 abyrgd tdlkanna sjalfra ad sinna pessum undirbningi. bad er
peim hins vegar eingéngu mogulegt, ef talkanotendur sja til pess ad talkunum
berist pad efni og par upplysingar sem peir purfa. I pvi ljési ttu talkanotendur
a0 sja hag sinn 1 pvi ad koma til talkanna peim upplysingum sem 6skad er eftir.
Er hér visad til allra talkanotenda, badi heyrandi og doff. Pad hlytur ad vera
markmid allra sem taka patt 1 talkunaradstedum ad talkunin milli malanna
gangi sem best, b01 peirra sem vilja koma upplysingum a framferi og peirra

sem a moti peim taka.

% Stephanie Diaz-Galaz, Presentacion Padilla og Maria Teresa Bajo, ,,The Role of Adv-
ance Preparation in Simultaneous Interpreting®, bls. 14-18; Daniel Gile, ,, Testing the
Effort Models” Tightrope Hypothesis in Simultancous Interpreting®, bls. 167-169; og
Heike Lamberger-Felber, ,, Text-oriented research into interpreting®, bls. 45-52.
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UTDRATTUR

Greinin sem hér birtist fjallar um taknmalstalkun og ahrif undirbinings & hugraent
alag tulka og tengsl pess vid gadi taknmalstilkunar. Patttakendur i rannsékninni voru
starfandi taknmalstalkar 4 fslandi. Rannsoknin var unnin med bléndudum rannsokn-
aradferdum, par sem tekin voru vidtél vid taknmalsttlka og send Gt spurningakénnun i
tengslum vid sérstok tulkaverkefni, auk pess sem hluti patttakenda tok patt 1 sérhonnudu
talkunarprofi. Profid var framkvemt til ad na fram t6lfreedilegum upplysingum um ahrif
undirbiinings & taknmalstilkun og fa talkana sjalfa til ad Iysa undirbtningi sinum og
greina patti sem mikilvegt er ad undirbua fyrir talkun.

Nidurstodur rannsdknarinnar varpa ljési 4 ad undirbiningur baedi eykur skilning
talkanna 4 umreduefninu sem talka & og audveldar peim framsetningu tdlkunarinnar.
Pessi atridi draga Gr hugraenu alagi og auka geoi talkunar. Tolfraedilegar upplysingar
syndu ad 1 6undirbinum talkunum tdpudust tep 20% peirra adalatrida sem atti ad talka,
en einungis um 10% i undirbanum talkunum. Nidurstdour benda til pess ad mikilvegt sé
ad taknmalstalkar hafi teekiferi til a0 undirbua sig fyrir verkefni sin. Til ad tryggja gadi
talkunar @tti pad ad vera hagsmunamal allra tlkanotenda ad talkar fai pann undir-

btning sem peir purfa.
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ABSTRACT

The Effect of Preparation
on the Quality of Sign Language Interpretation

This article discusses the effect of preparation on the cognitive load of sign language in-
terpreters and its relationship to the quality of sign language interpretation. Participants
were all sign language interpreters working in Iceland. The data collected were both
qualitative and quantitative, i.e. interviews, a questionnaire in connection with a special
interpreting project and a specially designed interpretation test. The test was held to ob-
tain statistical information on the effects of preparation on sign language interpretation
and to get feedback from the interpreters themselves about what they consider important
to prepare.

The results of the study show that preparation both increases the interpreters’ un-
derstanding of the topic and facilitates their presentation of the interpretation. These
factors reduce the cognitive load and increase the quality of the interpretation. Statis-
tical data showed that in unprepared interpretations almost 20% of the main points to

be interpreted were lost, but only about 10% in prepared interpretations. The results
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indicate that it is important for sign language interpreters to have the opportunity to
prepare before their assignments. Thus, in order to ensure the quality of interpretation it

is important for the interpreters to receive the preparation they need.
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preting, sign language
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